Самостоятельная работа для студентов
По специальности повар, кондитер.
Тема урока: Безопасность, гигиена, эргономика, ресурсосбережение. Эксплуатационные требования к компьютерному рабочему месту
Цели урока:
Образовательная :изучить основные понятия по эргономике; организацию рабочего места операторов ПК; требования к компьютерному рабочему месту. 
Воспитательная :развитие коммуникативных качеств личности. 
Развивающая :продолжить формирование информационной культуры студентов; освоение различных форм коммуникации;

повышение уровня компетенции студентов в вопросах информатизации современного общества. 
Тип урока: сообщение новых знаний
Метод: репродуктивный.
Учебно-методическое оснащение: ПК, презентация, плакаты. 
План урока
1. Организационный момент – 2 минут.

2. Актуализация знаний – 3 минуты.

3. Изучение нового материала (70 минут). Рассматриваемые вопросы: 

 – основные понятия

- система гигиенических требований

-требования к рабочему месту

- Требования к организации занятий.
4. Подведение итогов – 10 минуты.

5. Задание на дом – 5 минут.
Эргономика – наука о том, как люди с их различными физическими данными и особенностями жизнедеятельности взаимодействуют с оборудованием и машинами, которыми они пользуются. Цель эргономики состоит в том, чтобы обеспечить комфорт, эффективность и безопасность при пользовании компьютерами уже на этапе разработки клавиатур, компьютерных плат, рабочей мебели и др. для устранения физического дискомфорта и проблем со здоровьем на рабочем месте. В связи с тем, что всё больше людей проводят много времени перед компьютерными мониторами, ученые многих областей, включая анатомию, психологию и охрану окружающей среды, вовлекаются в изучение правильных, с точки зрения эргономики, условий работы.

Так называемые эргономические заболевания – быстрорастущий вид профессиональных болезней. 

Если в организации рабочего места оператора ПК допускается несоответствие параметров мебели антропометрическим характеристикам человека, то это вызывает необходимость поддержания вынужденной рабочей позы и может привести к нарушениям в костно-мышечной и периферической нервной системе. Длительный дискомфорт в условиях недостаточной физической активности может вызывать развитие общего утомления, снижения работоспособности, боли в области шеи, спины, поясницы. У операторов часто диагностируются заболевания опорно-двигательного аппарата и периферической нервной системы: невриты, радикулиты, остеохондроз и др. 

Главной частью профилактических мероприятий в эргономике является правильная посадка. 

Негативные последствия работы за монитором возникают из-за того, что: 

а) наш глаз предназначен для восприятия отражённого света, а не излучаемого, как в случае с монитором (телевизором), 

б) пользователю приходится вглядываться в линии и буквы на экране, что приводит к повышенному напряжению глазных мышц. 

Для нормальной работы нужно поместить монитор так, чтобы глаза пользователя располагались на расстоянии, равном полутора диагоналям видимой части монитора: 

- не менее 50-60 см для 15" монитора; 

- не менее 60-70 см для 17" монитора; 

- не менее 70-80 см для 19" монитора; 

- не менее 80-100 см для 21" монитора. 

Если зрение не позволяет выдерживать это расстояние, тогда уменьшите разрешение изображения и увеличьте шрифты. 

Оптимальная диагональ экрана для работ с текстовыми документами - 15"-17" с разрешением 1024x768. Для графических работ необходим монитор 19"-21" при разрешении 1280х1024 и выше. Для игр рекомендуется 17"-19". Мониторы больших диагоналей приобретать не рекомендуется, т.к. от работы за слишком крупными мониторами, по словам пользователей, "глаза становятся квадратными". 

От большого монитора необходимо сидеть дальше, чем от маленького. И в итоге угловая площадь монитора остается такой же. Но сфокусировать глаз на мелком изображении, находящемся в 1-1.5 метрах от глаза становится труднее, что ведет к перенапряжению зрительного аппарата. Чем крупнее объект на экране монитора, тем меньше утомляемость. Поэтому компьютерные игры с их рисованными фигурами утомляют меньше, чем цифры и буквы. 

Экран монитора должен быть абсолютно чистым. Периодически и при необходимости протирайте его специальными салфетками. 

Усталость от работы с монитором тем меньше, чем ниже яркость экрана и чем крупнее объекты на экране. Установите минимальную яркость, при которой можно без напряжения различать символы на экране. Учтите, что лучше увеличить шрифт или изображение, чем пододвинуться поближе к экрану или увеличить яркость. Современные операционные системы имеют для этого специальные средства. Шрифты на экране можно масштабировать, задавать минимальные размеры элементов рисунков и прочее.
Система гигиенических требований.

Длительная работа с компьютером может приводить к расстройствам состояния здоровья. Кратковременная работа с компьютером, установленным с грубыми нарушениям гигиенических

норм и правил, приводит к повышенному утомлению. Вредное воздействие компьютерной системы на организм человека является комплексным. Параметры монитора оказывают влияние на

органы зрения. Оборудование рабочего места влияет на органы опорно-двигательной системы. Характер расположения оборудования в компьютерном классе и режим его использования

влияет как на общее психофизиологическое состояние организма, так и им органы зрения.

Требования к видеосистеме.

В прошлом монитор рассматривали м основном как источник вредных излучений, воздействующих прежде всего на глаза. Сегодня такой подход считается недостаточным. Кроме вредных

электромагнитных излучений (которые на современных мониторах понижены до сравнительно безопасного уровня) должны учитываться параметры качества изображения, а они

определяются не только монитором, но и видеоадаптером, то есть всей видеосистемы в целом.

Требования к рабочему месту.

В требования к рабочему месту входят требования к рабочему столу, посадочному месту (стулу, креслу), Подставкам для рук и ног. Несмотря на кажущуюся простоту, обеспечить

правильное размещение элементов компьютерной системы и правильную посадку пользователя чрезвычайно трудно. Полное решение проблемы требует дополнительных затрат, сопоставимых

по величине со стоимостью отдельных узлов компьютерной системы, поэтому и в быту и на производстве этими требованиями часто пренебрегают.

    1.Монитор должен быть установлен прямо перед пользователем и не требовать поворота головы или корпуса тела.
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1. 2.Рабочий стол и посадочное место должны иметь такую высоту, чтобы уровень глаз пользователя находился чуть выше центра монитора. На экран монитора следует смотреть сверху вниз, а не наоборот. Даже кратковременная работа с монитором, установленным слишком высоко, приводит к утомлению шейных отделов позвоночника.
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1. 3.Если при правильной установке монитора относительно уровня глаз выясняется, что ноги пользователя не могут свободно покоиться на полу, следует установить подставку для ног, желательно наклонную. Если ноги не имеют надежной опоры, это непременно ведет к нарушению осанки и утомлению позвоночника. Удобно, когда компьютерная мебель (стол и рабочее кресло) имеют средства для регулировки по высоте. В этом случае проще добиться оптимального положения.

2. 4.Клавиатура должна быть расположена на такой высоте, чтобы пальцы рук располагались на ней свободно, без напряжения. Для работы рекомендуется использовать специальные компьютерные столы, имеющие выдвижные полочки для клавиатуры. 
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1. 5.При длительной работе с клавиатурой возможно утомление сухожилий кистевого сустава. Известно тяжелое профессиональное заболевание — кистевой туннельный синдром, связанное с неправильным положением рук на клавиатуре. 

2. 6.При работе с мышью рука не должна находиться на весу. Локоть руки или хотя бы запястье должны иметь твердую опору. Если предусмотреть необходимое расположение рабочего стола и кресла затруднительно, рекомендуется применить коврик для мыши, имеющий специальный опорный валик. Нередки случаи, когда в поисках опоры для руки (обычно правой) располагают монитор сбоку от пользователя (соответственно, слева), чтобы он работал вполоборота, опирая локоть или запястье правой руки о стол. Этот прием недопустим. Монитор должен обязательно находиться прямо перед пользователем.
Требования к организации занятий.

Экран монитора — не единственный источник вредных электромагнитных излучений.

Монитор компьютера следует располагать так, чтобы задней стенкой он был обращен не к людям, а к стене помещения. В компьютерных классах, имеющих несколько компьютеров,

рабочие места должны располагаться по периметру помещения, оставляя свободным центр. При этом дополнительно необходимо проверить каждое из рабочих мест на отсутствие прямого отражения внешних источников освещения. Как правило, добиться этого для всех рабочих мест одновременно достаточно трудно. Возможное решение состоит в использовании штор на окнах и продуманном размещении искусственных источников общего и местного освещения.

Сильными источниками электромагнитных излучений являются устройства бесперебойного питания. Располагать их следует как можно дальше от посадочных мест пользователей.

В организации занятий важную роль играет их продолжительность, от которой зависят психофизиологические нагрузки.

В связи с нехваткой оборудования в компьютерных классах иногда проводят групповые занятия, во время которых двое-трое учащихся занимаются на одном рабочем месте. Этот организационный прием недопустим с гигиенической точки зрения. Некоторым учащимся приходится располагаться сбоку от монитора, что негативно сказывается как на органах зрения, так и на опорно-двигательной системе. Учебный процесс необходимо планировать так, чтобы каждый учащийся имел возможность освоить правильные приемы работы с компьютером.
Тема урока: Защита информации, антивирусная защита.
Практическое занятие№13

Защита информации, антивирусная защита. 
Инструкция к практической работе № 13

Тема: Защита информации, антивирусная защита.

Задание к работе:
2. Создайте в  документах: папку Практическая работа 29_Фамилия. В ней создайте текстовый документ в виде отчета по практической работе №29.
3. Повторите теоретический материал темы: 1 Вирусы, 2 Антивирусные программы, 3 Защита информации.
4. Откройте файл Тест. В конце своего отчета пройдите тест порядковый номер и правильный вариант ответа и сохраните в папке Практическая работа 29_Фамилия.
5. С помощью фигур (Вставка – Фигуры) создайте схему классификации антивирусных программ. Все фигуры сгруппируйте, предварительно их, выделив с нажатой клавишей Shift
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Сохраните в папке Практическая работа 29_Фамилия с именем Схема.
6. Создайте многоуровневый список Классификация вирусов. Сохраните в папке Практическая работа 29_Фамилия с именем Список.
7. Создайте таблицу по образцу, заполнив пустые ячейки.

8. Сохраните в папке Практическая работа 15_Фамилия с именем Таблица.
9. С помощью таблицы без границ напечатайте текст Зарядка для шеи. Сохраните в папке Практическая работа 29_Фамилия с именем Дополнительно
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Приложение 1
Заготовка файла-конспекта
Тема: Защита информации, антивирусная защита.
Компьютерный вирус - 

Признаки заражения
Классификация компьютерных вирусов

По среде обитания
По способу заражения
По воздействию
По особенностям алгоритма
Основные меры по защите от вирусов
Классификация антивирусного программного обеспечения(с описанием принципа работы и примерами конкретных программ)

Приложение 2

Файл - Тест
Тест. «Вирусы и антивирусные программы»
1. Что такое компьютерный вирус? 
1. Прикладная программа

2. Системная программа
3. Программа, выполняющая на компьютере несанкционированные действия
4. База данных.

2. Компьютерным вирусом является 
1. Программа проверки и лечения дисков

2. Любая программа, созданная на языках низкого уровня

3. Программа, скопированная с плохо отформатированной дискеты 
4. Специальная программа небольшого размера, которая может приписывать себя к другим программам, она обладает способностью " размножаться "
3. Заражение компьютерными вирусами может произойти в процессе ... 
1. Работы с файлами
2. Форматирования дискеты

3. Выключения компьютера

4. Печати на принтере
4. Основные типы компьютерных вирусов: 
1. Аппаратные, программные, загрузочные
2. Сетевые, загрузочные, макровирусы
3. Файловые, программные, макровирусы
5. Что называется вирусной атакой? 
1. Неоднократное копирование кода вируса в код программы

2. Отключение компьютера в результате попадания вируса
3. Нарушение работы программы, уничтожение данных, форматирование жесткого диска
6. Какие существуют средства защиты? 
1. Аппаратные средства

2. Программные средства

3. Аппаратныесредства и антивирусные программы
7. На чем основано действие антивирусной программы? 
1. На ожидании начала вирусной атаки
2. На сравнении программных кодов с известными вирусами
3. На удалении зараженных файлов
8. Какие программы относятся к антивирусным
1. AVP, DrWeb, NortonAntiVirus
2. MS-DOS, MS Word, AVP
3. MS Word, MS Excel, Norton Commander

9. Какие  файлы заражают макро-вирусы? 
1 Исполнительные
2 Графические и звуковые
3 Файлы документов Word  и электронных таблиц Excel
4 Html документы
10. Не опасные компьютерные вирусы могут привести
1 К потере программ и данных
2 К сбоям и зависаниям при работе компьютера
3 К форматированию винчестера

4 К уменьшению свободной памяти компьютера
11. Какой вид компьютерных вирусов внедряются и поражают исполнительные файлы с расширением *.com, *.exe? 
1 Файловые вирусы
2 Загрузочные вирусы
3 Макро-вирусы

4 Сетевые вирусы
12. Основные меры по защите информации от повреждения вирусами
1 Проверка дисков на вирус
2 Создавать архивные копии ценной информации
3 Не пользоваться «пиратскими» сборниками программного обеспечения

4 Передавать файлы только по сети
15. Основные признаки проявления вирусов
1 Частые зависания и сбои в работе компьютера
2 Уменьшение размера свободной памяти
3 Значительное увеличение количества файлов

4 Медленная работа компьютера
Практическое занятие№14(2ч)
Эксплуатационные требования к компьютерному рабочему месту. Комплекс профилактических мероприятий для компьютерного рабочего места в соответствии с его комплектацией для профессиональной деятельности.
Цель работы. Изучение эксплуатационных требований к компьютерному рабочему месту; выполнить характеристику и анализ организации своего рабочего места

План

1) Изучить требования к организации компьютерного рабочего места.

2) Выполнить замеры своего рабочего места и заполнить протокол выполнения работы.

3) Выполнить сравнительную характеристику полученных показателей и требований СанПиН

4) Ответить на контрольные вопросы

Краткие сведения

Согласно СанПиН 2.2.2/2.4.1340—03 «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы»: площадь на одно рабочее место пользователей ПЭВМ с ВДТ на базе электроннолучевой трубки (ЭЛТ) должна составлять не менее 6 м2, в помещениях культурно-развлекательных учреждений и с ВДТ на базе плоских дискретных экранов (жидкокристаллические, плазменные) — 4,5 м2. 
При размещении рабочих мест с ПЭВМ расстояние между рабочими столами с видеомониторами (в направлении тыла поверхности одного видеомонитора и экрана другого видеомонитора), должно быть не менее 2,0 м, а расстояние между боковыми поверхностями видеомониторов — не менее 1,2 м. 
Рабочие места с ПЭВМ при выполнении творческой работы, требующей значительного умственного напряжения или высокой концентрации внимания, рекомендуется изолировать друг от друга перегородками высотой 1,5 — 2,0 м. 
Экран видеомонитора должен находиться от глаз пользователя на расстоянии 600 — 700 мм, но не ближе 500 мм с учетом размеров алфавитно-цифровых знаков и символов.
Высота рабочей поверхности стола для взрослых пользователей должна регулироваться в пределах 680 —800 мм; при отсутствии такой возможности высота рабочей поверхности стола должна составлять 725 мм. 
Модульными размерами рабочей поверхности стола для ПЭВМ, на основании которых должны рассчитываться конструктивные размеры, следует считать: ширину 800, 1000, 1200 и 1400 мм, глубину 800 и 1000 мм при нерегулируемой его высоте, равной 725 мм. 
Рабочий стол должен иметь пространство для ног высотой не менее 600 мм, шириной — не менее500 мм, глубиной на уровне колен — не менее 450 мм и на уровне вытянутых ног — не менее 650 мм. 
Конструкция рабочего стула должна обеспечивать:
- ширину и глубину поверхности сиденья не менее 400 мм; 
- поверхность сиденья с закругленным передним краем;
- регулировку высоты поверхности сиденья в пределах 400 — 550 мм и углам наклона вперед до 15 град, и назад до 5 град.;
- высоту опорной поверхности спинки 300 +-20 мм, ширину — не менее 380 мм и радиус кривизны горизонтальной плоскости — 400 мм; 
- угол наклона спинки в вертикальной плоскости в пределах +-30 градусов;
- регулировку расстояния спинки от переднего края сиденья в пределах 260 — 400 мм; 
- стационарные или съемные подлокотники длиной не менее 250 мм и шириной — 50 — 70 мм; 
- регулировку подлокотников по высоте над сиденьем в пределах 230 +-30 мм и внутреннего расстояния между подлокотниками в пределах 350 — 500 мм. 
Рабочее место пользователя ПЭВМ следует оборудовать подставкой для ног, имеющей ширину не менее300 мм, глубину не менее 400 мм, регулировку по высоте в пределах до 150 мм и по углу наклона опорной поверхности подставки до 20°. Поверхность подставки должна быть рифленой и иметь по переднему краю бортик высотой 10 мм. 
Клавиатуру следует располагать на поверхности стола на расстоянии 100 — 300 мм от края, обращенного к пользователю или на специальной, регулируемой по высоте рабочей поверхности, отделенной от основной столешницы.
Поверхность пола в помещениях эксплуатации компьютеров должна быть ровной, без выбоин, нескользкой, удобной для очистки и влажной уборки, обладать антистатическими свойствами.

В помещении должны находиться аптечка первой медицинской помощи, углекислотный огнетушитель для тушения пожара.

Требования к микроклимату, ионному составу и концентрации вредных химических веществ в воздухе помещений.
На рабочих местах пользователей персональных компьютеров должны обеспечиваться оптимальные параметры микроклимата в соответствии с СанПин 2.2.4.548-96. Согласно этому документу для категории тяжести работ 1а температура воздуха должна быть в холодный период года не более 22-24оС, в теплый период года 20-25оС. Относительная влажность должна составлять 40-60%, скорость движения воздуха — 0,1 м/с. Для поддержания оптимальных значений микроклимата используется система отопления и кондиционирования воздуха. Для повышения влажности воздуха в помещении следует применять увлажнители воздуха с дистиллированной или кипяченой питьевой водой.

Ионный состав воздуха должен содержать следующее количество отрицательных и положительных аэройонов; минимально необходимый уровень 600 и 400 ионов в 1 см3 воздуха; оптимальный уровень 3 000-5 000 и 1 500-3 000 ионов в 1 см3 воздуха; максимально допустимый — 50 000 ионов в 1 см3 воздуха. Для поддержания оптимального ионного состава воздуха, обеспыливания и обеззараживания воздуха в помещении рекомендуется применять аппараты завода «Диод» серии «Эллион».

Требования к освещению помещений и рабочих мест

В компьютерных залах должно быть естественное и искусственное освещение. Естественное освещение обеспечивается через оконные проемы с коэффициентом естественного освещения КЕО не ниже 1,2% в зонах с устойчивым снежным покровом и не ниже 1,5% на остальной территории. Световой поток из оконного проема должен падать на рабочее место оператора с левой стороны.

Искусственное освещение в помещениях эксплуатации компьютеров должно осуществляться системой общего равномерного освещения.

Освещенность на поверхности стола в зоне размещения документа должна быть 300-500 лк. Допускается установка светильников местного освещения для подсветки документов. Местное освещение не должно создавать бликов на поверхности экрана и увеличивать освещенность экрана более 300 лк. Прямую блескость от источников освещения следует ограничить. Яркость светящихся поверхностей (окна, светильники), находящихся в поле зрения, должна быть не более 200 кд/м2.

Отраженная блескость на рабочих поверхностях ограничивается за счет правильного выбора светильника и расположения рабочих мест по отношению к естественному источнику света. Яркость бликов на экране монитора не должна превышать 40 кд/м2. Показатель ослепленности для источников общего искусственного освещения в помещениях должен быть не более 20, показатель дискомфорта в административно-общественных помещениях не более 40. Соотношение яркости между рабочими поверхностями не должно превышать 3:1 — 5:1, а между рабочими поверхностями и поверхностями стен и оборудования 10:1.

Для искусственного освещения помещений с персональными компьютерами следует применять светильники типа ЛПО36 с зеркализованными решетками, укомплектованные высокочастотными пускорегулирующими аппаратами. Допускается применять светильники прямого света, преимущественно отраженного света типа ЛПО13, ЛПО5, ЛСО4, ЛПО34, ЛПО31 с люминисцентными лампами типа ЛБ. Допускается применение светильников местного освещения с лампами накаливания. Светильники должны располагаться в виде сплошных или прерывистых линий сбоку от рабочих мест параллельно линии зрения пользователя при разном расположении компьютеров. При периметральном расположении — линии светильников должны располагаться локализованно над рабочим столом ближе к его переднему краю, обращенному к оператору. Защитный угол светильников должен быть не менее 40 градусов. Светильники местного освещения должны иметь непросвечивающийся отражатель с защитным углом не менее 40 градусов.

Для обеспечения нормативных значений освещенности в помещениях следует проводить чистку стекол оконных проемов и светильников не реже двух раз в год и проводить своевременную замену перегоревших ламп.

Требования к шуму и вибрации в помещениях

Уровни шума на рабочих местах пользователей персональных компьютеров не должны превышать значений, установленных СанПиН 2.2.4/2.1.8.562-96 и составляют не более 50 дБА. На рабочих местах в помещениях для размещения шумных агрегатов уровень шума не должен превышать 75 дБА, а уровень вибрации в помещениях допустимых значений по СН 2.2.4/2.1.8.566-96 категория 3, тип «в».

Снизить уровень шума в помещениях можно использованием звукопоглощающих материалов с максимальными коэффициентами звукопоглощения в области частот 63-8000 Гц для отделки стен и потолка помещений. Дополнительный звукопоглощающий эффект создают однотонные занавески из плотной ткани, повешенные в складку на расстоянии 15-20 см от ограждения. Ширина занавески должна быть в 2 раза больше ширины окна.

Режим труда и отдыха при работе с компьютером

Режим труда и отдыха предусматривает соблюдение определенной длительности непрерывной работы на ПК и перерывов, регламентированных с учетом продолжительности рабочей смены, видов и категории трудовой деятельности.

Виды трудовой деятельности на ПК разделяются на 3 группы: группа А — работа по считыванию информации с экрана с предварительным запросом; группа Б — работа по вводу информации; группа В — творческая работа в режиме диалога с ПК.

Если в течение рабочей смены пользователь выполняет разные виды работ, то его деятельность относят к той группе работ, на выполнение которой тратится не менее 50% времени рабочей смены.

Категории тяжести и напряженности работы на ПК определяются уровнем нагрузки за рабочую смену: для группы А — по суммарному числу считываемых знаков; для группы Б — по суммарному числу считываемых или вводимых знаков; для группы В — по суммарному времени непосредственной работы на ПК. В таблице приведены категории тяжести и напряженности работ в зависимости от уровня нагрузки за рабочую смену.

Виды категорий трудовой деятельности с ПК
	Категория работы по тяжести и напряженности
	Уровень нагрузки за рабочую смену при видах работы на ПК

	
	Группа А

Количество знаков
	Группа Б

Количество знаков
	Группа В

Время работы, ч

	I

II

III
	До 20000

До 40000

До 60000
	До 15000

До 30000

До 40000
	До 2,0

До 4,0

До 6,0


Количество и длительность регламентированных перерывов, их распределение в течение рабочей смены устанавливается в зависимости от категории работ на ПК и продолжительности рабочей смены.

При 8-часовой рабочей смене и работе на ПК регламентированные перерывы следует устанавливать:
· для первой категории работ через 2 часа от начала смены и через 2 часа после обеденного перерыва продолжительностью 15 минут каждый;

· для второй категории работ — через 2 часа от начала рабочей смены и через 1,5-2,0 часа после обеденного перерыва продолжительностью 15 минут каждый или продолжительностью 10 минут через каждый час работы;

· для третьей категории работ — через 1,5- 2,0 часа от начала рабочей смены и через 1,5-2,0 часа после обеденного перерыва продолжительностью 20 минут каждый или продолжительностью 15 минут через каждый час работы.

При 12-часовой рабочей смене регламентированные перерывы должны устанавливаться в первые 8 часов работы аналогично перерывам при 8-часовой рабочей смене, а в течение последних 4 часов работы, независимо от категории и вида работ, каждый час продолжительностью 15 минут.

Продолжительность непрерывной работы на ПК без регламентированного перерыва не должна превышать 2 часа.

При работе на ПК в ночную смену продолжительность регламентированных перерывов увеличивается на 60 минут независимо от категории и вида трудовой деятельности.

Эффективными являются нерегламентированные перерывы (микропаузы) длительностью 1-3 минуты.

Регламентированные перерывы и микропаузы целесообразно использовать для выполнения комплекса упражнений и гимнастики для глаз, пальцев рук, а также массажа. Комплексы упражнений целесообразно менять через 2-3 недели.

Пользователям ПК, выполняющим работу с высоким уровнем напряженности, показана психологическая разгрузка во время регламентированных перерывов и в конце рабочего дня в специально оборудованных помещениях (комнатах психологической разгрузки).

Медико-профилактические и оздоровительные мероприятия. Все профессиональные пользователи ПК должны проходить обязательные предварительные медицинские осмотры при поступлении на работу, периодические медицинские осмотры с обязательным участием терапевта, невропатолога и окулиста, а также проведением общего анализа крови и ЭКГ.

Не допускаются к работе на ПК женщины со времени установления беременности и в период кормления грудью.

Близорукость, дальнозоркость и другие нарушения рефракции должны быть полностью корригированы очками. Для работы должны использоваться очки, подобранные с учетом рабочего расстояния от глаз до экрана дисплея. При более серьезных нарушениях состояния зрения вопрос о возможности работы на ПК решается врачом-офтальмологом.

Для снятия усталости аккомодационных мышц и их тренировки используются компьютерные программы типа Relax.

Интенсивно работающим целесообразно использовать такие новейшие средства профилактики зрения, как очки ЛПО-тренер и офтальмологические тренажеры ДАК и «Снайпер-ультра».

Досуг рекомендуется использовать для пассивного и активного отдыха (занятия на тренажерах, плавание, езда на велосипеде, бег, игра в теннис, футбол, лыжи, аэробика, прогулки по парку, лесу, экскурсии, прослушивание музыки и т.п.). Дважды в год (весной и поздней осенью) рекомендуется проводить курс витаминотерапии в течение месяца. Следует отказаться от курения. Категорически должно быть запрещено курение на рабочих местах и в помещениях с ПК.

Обеспечение электробезопасности и пожарной безопасности на рабочем месте

Электробезопасность. На рабочем месте пользователя размещены дисплей, клавиатура и системный блок. При включении дисплея на электронно-лучевой трубке создается высокое напряжение в несколько киловольт. Поэтому запрещается прикасаться к тыльной стороне дисплея, вытирать пыль с компьютера при его включенном состоянии, работать на компьютере во влажной одежде и влажными руками.

Перед началом работы следует убедиться в отсутствии свешивающихся со стола или висящих под столом проводов электропитания, в целостности вилки и провода электропитания, в отсутствии видимых повреждений аппаратуры и рабочей мебели, в отсутствии повреждений и наличии заземления приэкранного фильтра.

Токи статического электричества, наведенные в процессе работы компьютера на корпусах монитора, системного блока и клавиатуры, могут приводить к разрядам при прикосновении к этим элементам. Такие разряды опасности для человека не представляют, но могут привести к выходу из строя компьютера. Для снижения величин токов статического электричества используются нейтрализаторы, местное и общее увлажнение воздуха, использование покрытия полов с антистатической пропиткой.

Пожарная безопасность. Пожарная безопасность — состояние объекта, при котором исключается возможность пожара, а в случае его возникновения предотвращается воздействие на людей опасных его факторов и обеспечивается защита материальных ценностей.

Противопожарная защита — это комплекс организационных и технических мероприятий, направленных на обеспечение безопасности людей, предотвращение пожара, ограничение его распространения, а также на создание условий для успешного тушения пожара.

Пожарная безопасность обеспечивается системой предотвращения пожара и системой пожарной защиты. Во всех служебных помещениях обязательно должен быть «План эвакуации людей при пожаре», регламентирующий действия персонала в случае возникновения очага возгорания и указывающий места расположения пожарной техники.

Пожары в ВЦ представляют особую опасность, так как сопряжены с большими материальными потерями. Характерная особенность

ВЦ — небольшие площади помещений. Как известно, пожар может возникнуть при взаимодействии горючих веществ, окислителя и источников зажигания. В помещениях ВЦ присутствуют все три основные фактора, необходимые для возникновения пожара.

Горючими компонентами на ВЦ являются: строительные материалы для акустической и эстетической отделки помещений, перегородки, двери, полы, перфокарты и перфоленты, изоляция кабелей и др.

Источниками зажигания в ВЦ могут быть электрические схемы от ЭВМ, приборы, применяемые для технического обслуживания, устройства электропитания, кондиционирования воздуха, где в результате различных нарушений образуются перегретые элементы, электрические искры и дуги, способные вызвать загорания горючих материалов.

В современных ЭВМ очень высокая плотность размещения элементов электронных схем. В непосредственной близости друг от друга располагаются соединительные провода, кабели. При протекании по ним электрического тока выделяется значительное количество теплоты. При этом возможно оплавление изоляции. Для отвода избыточной теплоты от ЭВМ служат системы вентиляции и кондиционирования воздуха. При постоянном действии эти системы представляют собой дополнительную пожарную опасность.

Для большинства помещений ВЦ установлена категория пожарной опасности В.

Одна из наиболее важных задач пожарной защиты — защита строительных помещений от разрушений и обеспечение их достаточной прочности в условиях воздействия высоких температур при пожаре. Учитывая высокую стоимость электронного оборудования ВЦ, а также категорию его пожарной опасности, здания для ВЦ и части здания другого назначения, в которых предусмотрено размещение ЭВМ, должны быть первой и второй степени огнестойкости. Для изготовления строительных конструкций используются, как правило, кирпич, железобетон, стекло, металл и другие негорючие материалы. Применение дерева должно быть ограничено, а в случае использования необходимо пропитывать его огнезащитными составами.

Задание к практической работе № 30
Выполнить необходимые замеры на своем рабочем месте, заполнить протокол выполнения работы. Выполнить анализ полученных результатов.

Протокол выполнения практической работы № 30
	№ п/п
	Наименование показателя
	Фактическое значение показателя
	Нормативное значение показателя
	Сравнительная характеристика

	1. 
	Площадь на одно рабочее место
	
	
	

	2. 
	Расстояние между боковыми поверхностями видеомониторов 
	
	
	

	3. 
	Модульные размеры рабочей поверхности стола: 

а) Ширина
	
	
	

	4. 
	б) Глубина
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	в) Высота
	
	
	

	7. 
	Рабочий стол должен иметь пространство для ног:
	
	
	

	8. 
	a) Высотой
	
	
	

	9. 
	b) Шириной
	
	
	

	10. 
	c) Глубиной
	
	
	

	11. 
	Конструкция рабочего стула:
	
	
	

	12. 
	a. Ширина поверхности сиденья
	
	
	

	13. 
	a. Глубина поверхности сиденья
	
	
	

	14. 
	a. Высота опорной поверхности спинки
	
	
	

	15. 
	a. Ширина опорной поверхности спинки
	
	
	

	16. 
	Расположение клавиатуры
	
	
	


Контрольные вопросы

Обязательная часть

1. Какой нормативный документ регулирует гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организацию их работы?

2. Чем должны быть оборудованы помещения с компьютерами?

3. Какие требования предъявляются к поверхности пола?

4. Какие требования предъявляются к микроклимату в помещениях?

5. Какие требования предъявляются к освещению помещений?

6. Какие требования предъявляются к шуму в помещениях?

Дополнительная часть
7. Определите к какой группе относится ваша работа на персональном компьютере по уровню нагрузки? Ответ обоснуйте.

8. Определите категорию вашей работы по тяжести и напряженности. Ответ обоснуйте.

9. Какой режим работы рекомендован для Вас согласно фактическому уровню нагрузки и категории работы по тяжести и напряженности.
Тема урока: Понятие об информационных системах и автоматизации информационных процессов.
Тема урока: Возможности настольных издательских систем: создание, организация и основные способы преобразования (верстки) текста.
План урока:
1. Новый материал

2. Домашнее задание

Ход урока:
1. Новый материал

Понятие информационной системы

Понятия «информация», «информационный процесс», «информационная система», «информационные технологии» тесно взаимосвязаны. Невозможно определить, какое из этих понятий первично, какое вторично. Любая попытка определения каждого из них невозможна без привлечения остальных.

С понятиями «информация» и «информационный процесс» вы знакомились в базовом курсе информатики. Информация проявляется в информационных процессах, которые протекают только в рамках какой-либо системы. Такие системы естественно называть информационными (ИС). ИС – это система, некоторые элементы которой являются информационными объектами (информацией), а некоторые связи осуществляются благодаря протеканию информационных процессов. Т.о., для возникновения информационной системы необходимо наличие информации и информационных процессов.

Определение информационных технологий – ИТ, принятое ЮНЕСКО


Согласно определению, принятому ЮНЕСКО, 

ИТ — это комплекс взаимосвязанных, научных, технологических, инженерных дисциплин, изучающих:

1. 
методы эффективной организации труда людей, занятых обработкой и хранением информации; 

2. 
вычислительную технику;

3. 
методы организации и взаимодействия с людьми и производственным оборудованием, их практические приложения, а также связанные со всем этим социальные, экономические и культурные проблемы. 


Сами ИТ требуют сложной подготовки, больших первоначальных затрат и наукоемкой техники. Их введение должно начинаться с создания математического обеспечения, формирования информационных потоков в системах подготовки специалистов. 

Информационные системы – ИС. Общее понятие об ИС – информационных системах


Информационная система (ИС) – это организационно-упорядоченная взаимосвязанная совокупность средств, и методов ИТ, используемых для хранения, обработки и выдачи информации в интересах достижения поставленной цели.

 Такое понимание информационной системы предполагает использование в качестве основного технического средства переработки информации ЭВМ и средства связи, реализующих информационные процессы и выдачу информации, необходимой в процессе принятия решений задач из любой области. 

ИС является средой, составляющими элементами которой являются компьютеры, компьютерные сети, программные продукты, БД, люди, различного рода технические и программные средства связи и т.д. Хотя сама идея ИС и некоторые принципы их организации возникли задолго до появления компьютеров, однако компьютеризация в десятки и сотни раз повысила эффективность ИС и расширила сферы их применения. 

Информационная система, понимаемая в широком смысле, - это система, некоторые элементы которой являются информационными объектами (тексты, графики, формулы, сайты, программы и пр.), а некоторые связи носят информационный характер.

Информационная система, понимаемая в узком смысле, - это система, предназначенная для хранения информации в специальном образом организованной форме, снабженная средствами для выполнения процедур ввода, размещения, обработки, поиска и выдачи информации по запросам пользователей.

Запрос — формализованное сообщение, поступающее на вход системы и содержащее условие поиска данных.

ИС (информационные системы) и ИТ (информационные технологии)


Реализация функций ИС невозможна без знания ориентированной на нее ИТ. ИТ может существовать и вне сферы ИС. Таким образом, ИТ является более емким понятием, отражающим современное представление о процессах преобразования информации в информационном обществе. В зависимости от конкретной области применения ИС могут очень сильно различаться по своим функциям, архитектуре, реализации. 

Информационные связи между объектами системы

В процессе функционирования сложных систем (биологических, технических и др.) входящие в них объекты постоянно обмениваются информацией. Так, для поддержания своей жизнедеятельности любой живой организм получает информацию из внешнего мира с помощью органов чувств, обрабатывает её и управляет своим поведением (например, перемещаясь в пространстве, избегает опасности).

В процессе управления полетом самолета в режиме автопилота бортовой компьютер получает информацию от датчиков (скорости, высоты и т.д.), обрабатывает её и передает команды на исполнительные механизмы, изменяющие режим полета (закрылки, клапаны, регулирующие работу двигателей, и т.д.).

В любом процессе управления всегда происходит взаимодействие двух объектов – управляющего и управляемого, которые соединены каналами прямой и обратной связи.

По каналу прямой связи передаются управляющие сигналы, а по каналу обратной связи – информация о состоянии управляемого объекта.

В информационном обмене может быть произвольное количество участников, между которыми может действовать любое количество информационных связей. Для удобства анализа и изучения многосторонних процессов информационного обмена их разбивают на пары. Такое разбиение называется декомпозицией.


Группа двухсторонних информационных процессов
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Согласно принципу декомпозиции информационных связей, в элементарную систему информационного обмена входят две стороны, участвующие в процессе, и одна информационная связь, их соединяющая. В зависимости от характера инфор​мационного обмена эти стороны выполняют разные функции и называются по-разному. 

Если информационный обмен имеет диспозитивный характер, то его стороны имеют равные положения в общем процессе.

При этом сторона, создающая и распространяющая энерге​тические сигналы, называется источником информации, или передатчиком, а принимающая сторона — приемником.

Информационные связи обладают свойством направленности. Если связь однонаправленная, то в ходе информационного обмена функции сторон остаются постоянными: передатчик остается передатчиком, а приемник — приемником. Такова, например, информационная связь читателя с книгой. Она всегда направлена от книги к читателю и не наоборот.

В двунаправленной информационной связи функции сторон могут меняться: передатчик становится приемником, а при​емник — передатчиком. В частности, именно такую инфор​мационную связь обеспечивает телефонное соединение.

Напротив, в императивном информационном обмене положения сторон различны: между ними есть отношение соподчинения. Соответственно, информационная связь является управляю​щей связью. Управляющие связи всегда однонаправлены. Их направление как раз и выражает отношение соподчинения между сторонами. Участники информационного обмена при управлении называются оператором (управляющая сторона) и исполнителем (управляемая сторона).

Архитектура информационных связей

Из энергетической природы информационного обмена вытекает особая роль информационной связи между участниками. Действительно, коль скоро человек способен воспринимать энергетические сигналы далеко не всех видов, к тому же в весьма ограниченном энергетическом диапазоне, то архи​тектура информационной связи (ее состав и структура) при​обретает решающее значение.

В истории человечества были времена, когда функции инфор​мационных связей успешно выполняли боевые барабаны, сигнальные костры и веревочки с узелками. Вряд ли подоб​ные средства способны удовлетворить потребности современ​ного общества. Информационному обществу нужны более эффективные и производительные информационные связи, Как всегда, их предоставляет научно-технический прогресс, Сегодня техническими средствами реализации информаци​онных связей в обществе являются линии и каналы связи.

Лексически термины «линия связи» и «канал связи» настолько близки, что их часто путают. Правда, в бытовом общении эта путаница редко приводит к недоразумениям, но в техниче​ском и научном общении эти термины следует различать. Это особенно важно в отношениях собственности. Владеть линией связи и арендовать линию связи — это далеко не то же самое, что владеть каналом связи и арендовать его. Разница между линией связи и каналом связи похожа на разницу между рельсовым путем и службой железнодорожного сообщения.

На одной линии связи может действовать множество каналов связи, точно так же, как по рельсовому пути, принадлежаще​му одной организации, могут ходить поезда, принадлежащие другим организациям, отвечающим за пассажирские, товар​ные, пригородные, почтово-багажные и прочие перевозки.

Линии связи

Линию связи образует физическая среда, в которой проис​ходит информационный обмен, то есть линия связи матери​альна. Например, для устной беседы линией связи является окружающий воздух: передачу звуков обеспечивают упругие колебания воздушной массы. Для телеграфного и телефонного общения линию связи обеспечивают медные провода, по которым передаются электрические сигналы. Сама по себе линия связи не является информационной связью. Так, рельсовый путь между Москвой и Киевом не является железнодорожной связью до тех пор, пока кто-то не запустит по нему поезда. В то же время, наличие линии связи — это необходимое условие для организации информационной связи. Нельзя пустить поезда, если не проложены рельсы.

Каналы связи

Любую физическую линию связи можно использовать для организации информационного обмена. Для этого на ней надо создать канал связи.

Канал связи имеет не только физическое, но и логическое содержание. Кроме физической составляющей в него входят логические договоренности о правилах совместного исполь​зования (разделения) линии связи между разными пользова​телями. Подобные договоренности называют протоколами. Таким образом, канал связи характеризуется линией связи, и действующим в ней протоколом связи.

Как видно из рисунка канал связи представляет собой объект необычной природы — это физико-логический объ​ект. Такие объекты образуются в результате комбинирования
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свойств физических и информационных объектов.

Изучая информатику, мы еще не раз встретимся с объектами смешанной природы. К ним относится большинство компьютерных интерфейсов. Для их работы необходимо соблюсти физические и логические условия. Согласование физических параметров выполняют разъемы, а согласование логических параметров — специальные программы, называемые драйверами устройств.

В отличие от линии связи, канал связи может служить информационной связью в процессе информационного обмена. Так чтобы заработала информационная связь с книгой, мало 
наличия оптической линии связи (глаза открыты, очки надеты, книга раскрыта и свет включен). Нужны еще логические компоненты: знание языка, на котором книга написана, и умение на нем читать. Лишь когда все физические и логические условия будут соблюдены, образуется канал связи, и только после этого заработает информационная связь. 

Так стартуют процессы информационного обмена. 

Канал связи не всегда является материальным активом. Материальна лишь та линия связи, на которой он организован, — ее можно арендовать. Это дает возможность владеть каналами связи на арендованных линиях связи. В Интернете таким образом образуются виртуальные частные сети. Так, например, не владея ни единым метром общественных линий связи, учащиеся одного заведения могут объединить свои домашние компьютеры в виртуальную частную сеть и полностью распоряжаться ее работой.

Информационная система в информатике

Информатика изучает закономерности протекания информационных процессов в системах различной природы, но в наибольшей степени предметом её исследований являются информационные процессы в технических и социотехнических системах. Эти закономерности важны с точки зрения возможности автоматизации этих процессов. На уроках при рассмотрении информационных систем ограничимся рамками технических и социотехнических систем, причем преимущественно автоматизированных информационных систем.

Пример, рассмотрим обычную и автоматическую стиральные машины. Для стирки белья и ту и другую нужно подключить к электрической сети. Но процесс стирки (наполнение машины водой, установка температуры, время и сила вращения барабана и пр.) в первом случае полностью регулируется человеком, а во второй – управляющей программой, записанной на микросхеме. Обычную стиральную машину вряд ли кто-нибудь назовет информационной технической системой, а вот автоматической это название вполне подходит.

Замечание 1.

Давайте отметим различие терминов «автоматическая» и «автоматизированная». Автоматически выполняется тот процесс, который, даже если начался по команде человека в дальнейшем протекает без его участия вплоть до завершения. Когда же речь идет об автоматизированном процессе, имеется в виду, что человек может по мере необходимости вмешиваться, регулировать и направлять ход процесса.

Замечание 2.

Когда мы говорим, что данная система является информационной, это не означает, что все её элементы и все связи только информационные. Элементы системы могут быть самой разной природы – вещественные, энергетические, информационные. Чтобы систему можно было отнести к классу информационных, достаточно, чтобы некоторые её элементы и/или некоторые связи носили информационный характер.

Пример. 

Телевизор – это относительно сложная техническая система. Но только подключенный к системе телевещания он становится подсистемой.

Пример. 

Велосипед — техническая система. Велосипедист, ката​ющийся на велосипеде, составляет с ним простую социо-техническую информационную систему. Ее информаци​онный характер обусловлен тем, что в процессе езды велосипедист получает и обрабатывает информацию о со​стоянии внешней среды и самой системы (препятствия на дороге, наличие автомобилей или других велосипеди​стов, сила ветра, собственная усталость, исправность уз​лов велосипеда и пр.) и использует ее для регулирования и направления поведения системы.

Пример. Аппаратная часть компьютера — достаточно сложная техническая система, но только в совокупности с про​граммным обеспечением она представляет собой информационную техническую систему. Система, состоящая из компьютера и работающего с ним пользователя, относится уже к классу информационных социотехнических систем. 

Пример. Когда мы говорим о сети Интернет, как о большой и сложной социотехнической информационной системе, мы имеем в виду не только технические средства теле​коммуникации, но и информационные ресурсы сети, разработчиков, администраторов и пользователей сети.

Автоматизированные информационные системы (АИС) - это информационные системы, работа с которыми идет в автоматизированном режиме (направляется и регулируется человеком), а основные процессы выполняются автоматически (по заданному алгоритму, без участия человека).

Большинство современных АИС созданы на базе использования возможностей, предоставляемых компьютером и компьютерными сетями.

Важными компонентами (подсистемами) автоматизированных информационных систем являются базы и банки данных (БД и БнД).

Важными компонентами АИС, относящихся к классу систем искусственного интеллекта, являются базы знаний (БЗ). Существует отдельное направление в развитии програм​много обеспечения — системы искусственного интеллекта.

Термин «искусственный интеллект» вызывает много на​реканий со стороны философов, психологов, педагогов. В этом направлении развивается робототехника, системы ав​томатизированного управления, поисковые системы глоба​льных компьютерных сетей и так далее. Результаты, полу​ченные при создании и эксплуатации систем искусственного интеллекта, используются сейчас во многих автоматизиро​ванных информационных системах.

В целом под автоматизированной информационной систе​мой понимается совокупность информационных массивов, технических, программных и языковых средств, предназна​ченных для сбора, хранения, поиска, обработки и выдачи данных по запросам пользователей.

Автоматизированные информационные системы приме​няется практически во всех сферах человеческой деятельно​сти: в управлении предприятием, учреждением, производст​вом; при организации научных исследований; в библиотеч​ном деле, в обучении, при выполнении конструкторских и проектных работ.

Виды автоматизированных информационных систем (АИС):
· 
измерительные АИС; 

· 
информационно-справочные системы (ИСС); 

· 
информационно-поисковые системы (ИПС); 

· 
ИС, обеспечивающие автоматизацию документооборота и учета; 

· 
системы автоматизированного проектирования (САПР); 

· 
системы автоматизации научных исследований; 

· 
экспертные системы (ЭС) и системы поддержки принятия решений (СППР);

· 
автоматизированные системы управления (АСУ);
· 
геоинформационные системы (ГИС);
· 
обучающие АИС.

Программное обеспечение компьютера и его файловая система представляют собой автоматизированные информационные системы.

Раздать на парты листочки с описанием вида АИС и примерами соответствующих АИС. Учащиеся по очереди зачитывают, что обозначает каждый вид АИС. 


1. Измерительные — используются для автоматического (с помощью специальных датчиков) сбора информации о состоянии и параметрах интересующего объекта. Без из​мерительных АИС не обходится сейчас работа ни одной атомной электростанции, ни одного вредного для челове​ка химического производства. Используются измеритель​ные АИС в медицине, метеорологии, сейсмологии, при организации космических полетов и так далее.

2. Информационно-справочные (ИСС) — разнообразные электронные словари, электронные энциклопедии, элект​ронные записные книжки и пр.

3. Информационно-поисковые системы (ИПС) — наиболее известными среди которых являются всемирная паутина (WWW) с соответствующими поисковыми системами (Aport, Rambler, AltaVista, Yahoo! и др.) и юридические ИПС, предназначенные, преимущественно, для хране​ния документов официального характера, а именно, за​конов, положений, инструктивных писем, изданных за​конодательными и исполнительными государственными органами.

4. ИС, обеспечивающие автоматизацию документооборо​та и учета. Чаще всего эти системы используются для организации документооборота на предприятиях, но, например, программные средства, обеспечивающие работу пользователя компьютера с файлами, тоже могут быть от​несены к классу автоматизированных систем учета.

5. Системы автоматизированного проектирования (САПР), содержащие наряду с другими компонентами бо​льшие массивы справочной технический информации (го​сударственные стандарты, санитарные нормы и правила, технические условия и пр.), алгоритмы проведения рас​четов определенных параметров и другую информацию.

6. Системы автоматизации научных исследований — снабжены средствами для построения информационных моделей самого разного вида.

7. Экспертные системы (ЭС) и системы поддержки при​нятия решений (СППР). Их основу составляют базы зна​ний (БЗ) по конкретной предметной области. Данные сис​темы активно используются при планировании и составлении долгосрочных прогнозов в промышленности, для постановки диагноза в медицине, для выбора наибо​лее вероятной версии в юриспруденции и так далее;

8. Автоматизированные системы управления (АСУ). Это широкий класс информационных систем, к которым от​носятся и системы управления отдельным технологиче​ским процессом (АСУТП) и системы управления всем предприятием (АСУП) и системы управления целой от​раслью общественного производства (АСУО).

9. Геоинформационные системы (ГИС). В них информация об объектах упорядочена в соответствии с пространствен​ным размещением объектов, представленных чаще всего на географических картах;

10. Обучающие АИС — всевозможные электронные учебники, компьютерные тесты, обучающие программы, а так​ же тренажеры, имитирующие работу какого-то устройства (самолета, автомобиля и пр.).

Обратить внимание, что деление автоматизированных информаци​онных систем на виды достаточно условно, и реальная АИС может сочетать в себе возможности систем разного вида. Докажите это с помощью примеров (предложить учащимся).

Пример. Тренажеры, созданные для обучения пилотов, имеют и измерительные датчики, и программы, моделирующие различные полетные условия, и необходимые справоч​ные системы.

Автоматизированная информационная система может ис​пользоваться как самостоятельно функционирующее средст​во, а также как составная часть (подсистема) другой АИС.

Пример. Библиотечные ИПС, системы резервирования авиа- и же​лезнодорожных билетов являются автономными автома​тизированными информационными системами. Система автоматизированного учета времени, отработан​ного сотрудником, является подсистемой автоматизиро​ванной системы начисления заработной платы, которая, в свою очередь, является подсистемой АИС бухгалтер​ского учета.

Автоматизированные информационные системы развива​ются в настоящее время быстрыми темпами, повышается объем их хранилищ, совершенствуются механизмы, расши​ряется перечень услуг, предоставляемых пользователю.

Пример. Если вы работаете с текстовым процессором Word 2000, то испытали на себе его интеллектуальные» возможно​сти. Например, стоит набрать в начале абзаца «1.» и да​лее какой-то текст, и после нажатия клавиши ввода сис​тема предложит вам начало следующего абзаца — «2.». Иногда это бывает удобно. Если вы не хотели оформлять этот фрагмент текста списком, то вам потребуется пред​принять определенные действия, чтобы исправить по​следствия нежелательной «помощи».


Домашнее задание.
1. Учить конспект.

